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Slutrapport for projekt 2006-11-23

Framtidens hastforetagande

Sammanfattning
Positiva effekter av projektet har varit:

e Histforetagarna som medverkat i denna kompetensutveckling upplever att de
har fitt mycket ny, intressant kunskap att anvédnda sig av och kdnner sig sékrare
ndr de skall utveckla nya idéer inom sitt foretagande och lata foretaget vixa.

e Att ha tagit upp samverkan och att bygga paket tillsammans med foretagare
av annan inriktning, ex inom fisketurism, boende eller mat har satt igdng helt nya
tankeprocesser och visat pd manga fler mdjligheter for hédstforetagaren.

e Mentorskapet har upplevts som oerhort positivt. Att man som foretagare,
tillsammans med mentorn, sjélv fick bestimma vilken utvecklingsinriktning
mentorskapet skulle ha gjorde att hiastforetagaren fick hjdlp med det hon mest
behovde for att bli mer kompetent i sin roll som foretagare och kunna utveckla
sitt foretag.

Ovriga synpunkter frin projektet ér:

e Det har upplevts som mycket bra och givande att vi har haft fokus pa
individen foretagaren, bade vad géller infrastrukturhjélpen och mentorskapet. I
utvirderingen foreslas att det skulle varit samma ténk nér det giller
ekonomidelen. Forst en gemensam inledning, direfter personlig
ekonomirddgivning for respekitve foretag.

e Bra att det har varit skilda verksamhetsomraden hos de medverkande
eftersom det blir mer ny input nir man méter foretagare med annan inriktning &n
man sjdlv, men dnda med hdsten som “drivande”.

Bakgrund

Under 2004-2005 genomfordes en studie i Halland, Hést i Halland. Denna visade
tydligt pé ett kompetensutvecklingsbehov hos hastforetagarna. Hastforetagarna
uttryckte ett behov av att ldra sig mer om exempelvis vikten av virdskapet,
ekonomi och marknadsforing.

Forstudien gav mdjlighet till en omfattande omvérldsanalys.

Utifran denna studie formar vi nu en plattform for framtida utveckling genom att
2005 ha bildat HdstHalland - arena for hdstfolk. Denna arena arbetar med

e att utveckla foretagandet runt histen i Halland

e att 6ka kunskapen kring hasten och héstrelaterad verksamhet i Halland

e att 6ka samverkan och formedla mdjligheter mellan aktdrer som hanterar fragor
relaterade till hdstverksamheter i Halland



och dr 1 sin samverkansform en naturlig projektdrivare. Darfor valde vi att 14gga
projektet i HastHalland som dgs av Hushallningsséllskapet Halland.

Syfte och effektmal

Projektets syfte och forvantade effektmal har varit:

Syfte
e Att hgja professionalismen och néringslivsstatus for hdstforetagandet och
dérmed utveckla dess potential for tillvixt

Effektmal
e Framtagen utvirderad anvindbar metod for spridning.

e Foretagarnitverk for framtida utveckling.

e Okad kunskap och exempel pa histniringens utvecklingspotential

Maluppftyllelse

Projektets huvudmal har varit:

e Identifiera foretag

e Bildande av gransoverskridande natverk med foretagare inom andra omraden
e Genomforande av kompetensutvecklingsprogram

e Genomfora omvérldsanalys och dir pa foljande produkt- och
marknadsutveckling.

e Utforma paket och genomfora gemensamma marknadsforingsinsatser.

e Kontinuerligt lirande och utvérdering

M4l 1 och 2
Identifiering av foretag for medverkande i kompetensutvecklingen kravde att vi
tog fram kriterier for medverkan. Dessa 16d enligt foljande:

1. Geografiska kluster.
Vi har 6 kommuner i ldnet och tanken var att ha ndgon frin varje kommun med 1
gruppen. Vi lyckades ndstan, 5 av kommunerna fanns med.

2. Varit igang som hdstforetagare minst ett par ar och kdnner att nu
vill man satsa helhjdrtat pa detta

De foretagare som har funnits med héar har alla haft sitt histforetagande 1 nagra

ar. Man ville satsa mer helhjértat nu, eller veta at vilket héll man skulle gé, eller

hitta pa nya idéer kring histforetagande.

3. Heterogen grupp
Har lyckades vi helt. Vi har haft foretagare fran foljande verksamhetsomraden
med 1 kompetensutvecklingen:
1. Ponnylek — Ridlekis dir forsta kontakten med hésten/shetlandsponnies ges.



2. Avel, uppfodning av travhéstar och hingststation.

Dressyrryttare som instruktdr och stallplatsuthyrare for tavlingsryttare som
vill komma till Halland under tavlingssidsong eller fa privatlektioner pa
gérden med néra boende till mycket i Halland.

Indianshow/ Westernridning med Appaloosahéstar.

Stallplatsuthyrare med manga boxar och nybyggt ridhus.

Turridning pa Islandhéstar

Bed and box, kérning med ardenner - kopplat till ridleden, stallplatser
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Milen for respektive medverkande sattes av deltagarna sjdlva vid forsta
traffen. Alla utom en upplevde i utvarderingen att maluppfyllelsen gentemot
sina egna mal var god. Personen som inte var ndjd med maluppfyllelsen
drabbades av ett diskbrack i nacken i1 varas och hade svért att genomfora det som
hon hade planerat under innevarande sommar tack vare detta. Hon hade ocksa
svart att vara med 1 utbildningen varje gdng d& hon ibland hade mycket svéra
smartor.

Mal 3
Framtidens héstforetagande

Kompetensutvecklingsprogram for ett livskraftigt histforetagande

a. Foretagsekonomi.

e Grundliggande ekonomi
Foretagsformer — ombildning

Moms — vilka momssatser skall anvéndas?
Vikten av att arbeta med vita pengar!

e Affirsplanering

Varfor skall man afféarsplanera?

Hur gor man?

Grupparbeten kring omvirldsanalyser
Var tjénar jag mina pengar?

Hur kan jag 6ka min 16nsamhet?

e Arbetsgivarrollen

Hur gér jag till viga nér jag vill anstilla?
Avtal — Lon — Forsékringar

Ledarskap

o Siaker histverksamhet

2 dagar

b. Motet med kunden.
e Att mota kunden - det goda virdskapet
Eller
e Vad forvintar du dig? Det var ju billigt
Telefonkontakten - Hur far du kunden att tacka ja?
* Positivt klimat 1 telefon
* Rostens betydelse



C.

* Tydlighet och erbjudande
* Argumentation
* Pris och avslut
* Roll-spel
Din fortroendeplattform
* Forsta intrycket pa en sekund
* Paverkan - information
* Aktivt lyssnade
* Dialog
* Ansvar
* Omtidnksamhet
* Kunskap
* Roll-spel
Nuléget - onskat lage?
* Faciliteter - ordning eller oreda
* Tillgdnglighet
* Transporter
* Skyltning
* Parkering
* Toaletter och omkladningsrum
* Klédsel - profil
* Utbud av vara/tjinst
* Uppfoljning

Vi tar fram en plan for onskat lage.

Siakerhet

* Sdkerhetspolicy
* Utbildning

* Forsta hjdlpen

2 dagar

Arbetsinsatsestzpahéistfiorelation till utkomsten,
se over vad som kan rationaliseras.
Hur fir man en fungerande infrastruktur sd att man inte behover slita ut sig pa

alla dagliga sysslor?

Smarta losningar pa byggnader och sjidlva gardens infrastruktur.
Specialanpassat for varje foretagare. Inkluderar en genomgang hemma pa garden

+ ett forslag pa 16sningar.

d.

Individuellt.

Histforetagaren far tillging till en mentor som han/hon kan
kontakta for att {4 feedback.
S gor per foretag 4 2 timmar.

Motet markagstagahgidtfigar, regler



f.

Allemansritt och allemansvett
Kommersiell verksamhet pa annans mark
Konflikthantering

Hur ser du pé din bransch?

Upplédgg for markutnyttjande

Avtal

Utlandska perspektiv

Tillgdnglighet och sdkerhet

Lagar, regler, forordningar och tillstdnd
Erfarenhetsbyte
2 dagar

Marknadsforing — paketering och insatser.

Marknadsforingens betydelse och utformning.
Mitt foretag

En genomgang av deltagarnas erfarenheter
Marknadsforing

Grundldggande begrepp och modeller

Extern, intern och interaktiv marknadsforing
Vara eller tjanst?

Profil och image

Modell for planerad marknadsforing
Kunden

Mina kunder
Hur ser min kund ut? Hur skulle jag vilja att min kund ség ut?
Marknadskommunikation

Who said

What to

Whom in

Which medium with
What effect

Forma paket tillsammans inom nétverket och marknadsfora dessa.

g.
°
°
°

3 dagar

Nitverk tillsammans med foretagare inom andra omriden
Samverkansmojligheter
paketering av “produkter”
nyttan av varandra

S traffar

Denna kompetensutveckling dr genomford fran april 2006 — oktober 2006



Mail 4 och 5
Grinsoverskridande néitverk mellan annat foretagande och histforetagande.

Uppldgget i denna kompetensutveckling var tinkt sa att:

1. Haéstforetagarna skulle hitta nagot annat foretag att samverka med 1 sin
geografiska nérhet.

2. Ta kontakt med detta foretag och undersdka om intresse fanns hos dem att
samverka.

3. Erbjuda detta foretag att medverka i nédtverkstréffarna under sommaren och
under de tre dagar dér vi fordjupade oss 1 marknadsforing och paketering i
september - oktober 2006.

De foretagare som antogs till kompetensutvecklingen ombads alltsa redan pa
forsta tréffen, 1 april, att 1 sin geografiska nérhet hitta ett eller flera foretag,
foretradesvis inom upplevelsendringen, som har en inriktning som kompletterar
histforetagarens egen inriktning och som de kunde tdnka sig att bygga ndgon
form av paket tillsammans med, eller annan samverkan.

Ex. Nédgon fick en tanke att hon i sitt foretagande skulle ha nytta av att samverka
med ett foretag 1 hennes nédrhet som hade catering och tillgéng till logi. Detta
eftersom hastforetagaren planerade att folk skulle komma med sina héstar for
olika trdningar och bo 6ver.

2 av de medverkande foretagarna som finns inom upplevelsendringen i Halland,
hade redan tinkt i dessa banor, med samverkan. Har har man haft en del
foreldsningar och kurser kring samverkan. Hos dessa var det enkelt att plantera
tanken och man var redan medveten om vilka mervérden i granslandet man far
for sitt eget foretagande. Ett av dessa foretag kunde ocksa dela med sig av sin
erfarenhet nér det géller att bygga paket, vad man bor ténka pa, fordelar,
nackdelar.

Nagra foretagare hade aldrig mott tanken tidigare och hir blev det omgaende
svart att tdnka kring vilka samverkansparter man skulle kunna stérka sitt eget
foretagande med och hur det skulle ga till.

Hos nagra av hastforetagarna berodde det sdkert pa att man, i bérjan av
kompetensutvecklingen, inte riktigt visste vilken inriktning ens eget foretagande
skall ta sig. Berodde sékert ocksa pé att man inte riktigt kunde se vilken nytta
man kunde ha av samverkan och/eller vad man kan bygga paket kring.

Detta i sin tur beror nog pa att man inte riktigt ar i tdnket” att samverka och
bygga paket.

Nitverkstriffarna
Att kunna bygga paket tillsammans och samverka mellan foretag kréver att en
relation finns eller skapas for att forma och genomfora affarséverenskommelser.
Detta dr en process mellan ménniskor och vi bestdmde oss for att ha atminstone



4 sa kallade natverkstraffar mellan de olika foretagarna, for att underlitta for
denna process att 4ga rum. Vi hade 5 tréffar.

Pé dessa ndtverkstraffar har vi diskuterat vad man bor tdnka pa i samverkan, hur
mycket ens egen formaga att vaga tdnka utanfor ramarna betyder for
utvecklingen av foretaget och exempel pa vad man skulle kunna bygga paket
kring. Vi har tagit upp vad som é&r viktigt att vara klar 6ver om sig sjdlv nidr man
gar in 1 olika samverkansformer.

Dock blev dessa nétverkstraffar i1 sin form annorlunda &n vad som var tankt frén
bdrjan beroende pa att det av de flesta medverkande upplevdes som mycket svért
att tdnka 1 dessa banor i borjan av kompetensutvecklingen. Vi anvénde 2
nétverkstriffar till att diskutera samverkan och processen som leder fram till en
fardig produkt. De 6vriga nétverkstraffarna anvénde vi till att diskutera fragor
som gruppen tyckte var viktiga, dir projektledaren fick bistd med att ta fram
material. Ex. Vad vill marknaden ha av oss?

Brainstorming
En bra bit pa vig 1 kompetensutvecklingen forstod vi att vi méste lagga ner dn
mer kraft pa att f4 de medverkande att se de vinster som finns att gora genom att
samverka med andra foretagare. Darfor bestdmde vi oss for att anvinda en
halvdag till att hjélpa varandra kring nya idéer pd vad man skulle kunna gora i
sitt foretagande, bade tillsammans med andra foretag och for att sjdlva bredda sitt
eget foretag. Efter denna “brainstorming” blev det littare for de flesta
medverkande att tinka i samverkan pa helt andra plan dn man tidigare hade gjort,
1 andra idéer kring hur man kan ”paketera” sitt eget foretagande och vad det kan
innehalla.

Detta ér helt klart en process och den upplevdes som mycket frusterande fran
bdrjan och fler av de medverkande satt som fragetecken nér avsnittet gicks
igenom 1 utbildningens inledningsfas. Nér vi kom till véra sista 2 heldagar
tillsammans - som hade mycket fokus péd paketering, bade av sig sjdlv och
tillsammans med andra foretag, - var det dock mycket léttare att forsta bade
tankar och hitta mervirden och fordelar i tinket. I utvarderingen av utbildningen
lyftes t.o.m. att det var bra att vi framhdrdade 1 detta tank eftersom det stéllde
krav pa de medverkande att tinka i andra banor &n man tidigare hade gjort nér
det géller sitt eget foretagande, hur man marknadsfor sig och samverkan med
andra foretagare.

Slutsats vad giller malen nitverk, samverkan, produktutveckling och marknadsutveckling:
e Man har fétt in ett nytt tink och &r mycket bredare och mer kreativ nér det
giller nitverkande dver grianserna, samverkan med foretagare inom andra
omraden och idéer kring vad ens foretag skall erbjuda for tjanster efter denna
kompetensutveckling &n man var innan.
e Ett av foretagen har riktat sitt foretagande mycket mer mot hésten - som enbart
var en mindre del tidigare - och utvecklat en helt ny produkt pa marknaden:
Ledarskapsutbildning for ledare med hasten som redskap i utbildningen.



e Det blev 10 nya fardiga paket, nya produkter pd marknaden, som man nu skall
marknadsfora gemensamt till nista sdsong.

Mentorskapet
Mentorskapet mottogs med stora forhopppningar nér vi introducerade mentorn
vid véra forsta utbildningsdagar. Alla hade stora forvéntningar pa vad man kunde
fa ut av denna individuella hjélp. Valet av mentor hade skett med flera olika krav
i botten. Vi ville ha en mentor som kunde prata med héstforetagaren pa deras
spriak, som hade en histbakgrund helt enkelt. En annan dimension som vi trodde
var viktigt var att mentorn hade grundliggande psykologiska kunskaper, biade
kring vad som géller betriaffande kommunikation, sjalvkidnnedom och
avkinnande niir det géllde personligheter. En foretagsbakgrund ville vi
ocksé ha, en person som visste vad som kravs for att bli en framgangsrik
foretagare.

Vi valde att utvirdera mentorskapet separat och det &r tydligt att sd gott som alla
har upplevt mentorskapet mycket positivt, ndgra vildigt mycket positivt. Nagon
av de medverkande har inte haft sé stor hjélp av mentorskapet. Detta tror vi, efter
ananlys, beror pa att man inte sjdlv har varit helt klar 6ver ens egen inriktning pa
foretagandet.

Utvérdering enligt nedan under utvérdering

Arbetsinsatsen i relation till utkomsten hos histforetagaren.
Byggnadsrddgivarna har varit hemma hos de medverkande héstforetagarna for
att titta pa deras infrastruktur pa gérden och ge forslag pa olika mojliga 16sningar
till de problem som hastféretagaren upplever att man har eller diar
byggnadsrddgivarna ser att det finns mdjligheter till forbattringsatgarder.
Byggnadsradgivarna har sedan skickat skrivna och ritade forbattringsatgarder till
histforetagaren och i vissa fall ocksa aterkommit med mer hjélp.

Denna del i kompetensutvecklingen var uppskattad, speciellt av de héstforetagare
som befann sig 1 byggnadstankar och/eller kanske renoveringsfas i sitt
fortagande. Man blir 14tt hemmablind och kanske ser man inte de allra enklaste
atgirder man kan gora for att forenkla vissa moment. De foretagare som inte
befann sig i en byggnadsfas kunde fa en del tips om enkla forbéttringar pa
garden och de som befann sig i en byggnadsfas slapp att bygga fel redan frén
bdrjan.

Mal 6
Utvirderingen
For att detta skall bli en metod for komeptensutveckling kravs det mycket och
ingdende utvirdering av
e hur man frdn de medverkandes hall upplever kompetensutvecklingen,
e hur man har kunnat tillgodogora sig de nya kunskaperna man har fatt ta del av,
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e vad som saknas,
e vad som var déligt och
e vad som var bra

OCH
e hur man frén arrangdrens héll upplever genomforandet och mottagandet av
kompetensutvecklingen.

Utvérderingen har gatt till enligt nedan:

e Vi utvérderar varje traff for sig och diskuterar vad som kunde gjorts béttre och
annorlunda.

e Skriftlig utvérderingar efter varje tvadagarstraff.

e Skriftlig utvédrdering kring hela kompetensutvecklingen efter avslutad kurs.

e Skriftlig utvirdering av mentorskapet efter avslutad kurs

e Muntliga utvirderingar mellan projektledaren, mentorn och byggarna fors
16pande.

Tankar att ha med sig nir man analyserar denna utvérdering &r:
e Underlaget kommer fran en liten grupp

e Vi har haft ett mycket 6ppet klimat

e Gruppen har varit heterogen

e Endast kvinnliga foretagare har medverkat

e Négon driver sitt foretag pa heltid, andra pé deltid

Slutsatser — analys av utvirderingen av mentorskapet

Det ar tydligt att vi tdnkte rdtt ndr vi lade ner en hel del pengar och tid i
programmet pé ett personligt mentorskap for de medverkande. Ett bollplank déar
man fér vinda och vrida pé sina idéer, anvdndandet av sin tid, struktur, uppligg
m.m.

Man hade stora forvantningar i gruppen pa mentorskapet och det har ocksa varit
mycket uppskattat. De medverkande har vuxit in i sina roller som foretagare
under denna kompetensutveckling och det beror mycket pa mentorskapet.

I utvirderingen av mentorskapet pekar de pa att man har anvint sig av mentorn
till storsta delen for:

Foretagandeutveckling

Mal — Vision

Tidsplanering

Personlig utveckling

Sjalvkédnnedom

Tidsplanering

Stresshantering

Hilsa
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e Livssituation/familj
e Konkreta atgirdsforslag/verktyg” for dig

Slutsatser - analys av utvirderingen kring utbildningstillfille 1
LRF Konsult — Karin Lundquist holl i:
Grundldggande ekonomi
Afférsplanering
Arbetsgivarrollen
Agria/Linsforsikringar holl i:

Séker hastverksamhet
Margareta Ivarsson holl i:
Mentorskapet

De medverkande sédger att man sékert hade fatt ut mer av detta avsnitt om man
hade forberett sig sjédlv med rdkneexempel pé sin egen ekonomi. Detta bor
betyda att det sékert hade varit en fordel om man hade bett de medverkande att
forbereda sig med egna exempel att ha med sig till dessa dagarna. Det hade
kunnat ge mer konkret resultat till de medverkande.

Allra tydligast 1 just denna del av utviarderingen dr att mentorskapet tas emot med
stora forvintningar och att Margareta Ivarsson gor sin presentation av sig sjélv
som mentor och uppliagget av mentorskapet pa ett sitt som skapar mersmak hos
de medverkande!

Slutsatser - analys av utvirderingen kring utbildningstillfille 2
HastHalland — Elisabeth Falkhaven holl i:
Nitverk och samverkan mellan ditt foretag och upplevelseforetag i din nérhet
LRF — konsult — Lisa Persdotter holl i:
Att mota kunden — Det goda vérdskapet
Din fortroendeplattform
Nulédget — onskat lage
Sdkerhet
Hushéillningssiillskapet Halland - Rebecka Jonsson och Martina Philip héll:
Infrastrukturen pé ditt foretag - garden

Alla var ndjda med mixen och de personer som holl 1 dagarna. Frustrationen
kring att hitta andra foretag i sin nirhet att samverka med var tydlig i den delen
Elisabeth holl 1, diremot stod det inget om detta i utvérderingen?

Slutsatser - analys av utvirderingen kring utbildningstillfille 3-4
Region Halland — Ulf Mattson holl i:
Mitt foretag
Marknadsforing
Mina kunder
Marknadskommunikation
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Marianne Andersson LRF och Hanna Persson, SLLU holl i

Allemansritten

Motet markagare - foretagare

Linsstyrelsen — Anne Tonnerheden holl i:

Lagar, regler, forordningar och tillstand

Margareta Ivarsson holl i:

Erfarenhetsbyte — Brainstorming, utvecklingsidéer for foretaget

Vad som var sdrkilt anvindbart for foretagaren i just denna delen var
erfarenhetsbytet dér alla hjélpte varandras foretag med idéer pa det man ville ha
idéer kring. Marknadsforingen upplevdes ocksa som mycket anvindbar. Det
avsnitt som handlade om moétet markégare — foretagare och Allemansritten
upplevdes dock som att det var mer riktat till hdstfolk som har sina héstar 1
anslutning till storre orter &n denna gruppen har. Att tanka pa &r att rikta inputen
1 utbildningen sé tydligt som bara dr mojligt mot den specifika malgrupp man har

1 gruppen.

Region Halland — Ulf Mattson holl i:
Marknadsforing

Mina verksamheter, vad skall man satsa pa
Paketering - tillsammmans med andra och av sig sjilv

Vad som var sdirkilt anvindbart for foretagaren i just denna delen var att skapa
en struktur pa sin egen verksamhet, vad den bestér av, skall bestd av och vad
man skall satsa pa. Bubblorna som modell — som Ulf Mattsson anvénde sig av -
blev tydliga i detta avseende.

Intressant och dverforbart pa den egna verksamheten, littlyssnat och tydligt och
klart. En tydlig stjdrna 1 kanten fick ledaren f6r dessa tva utbildningsdagar.

Slutsatser - analys av den totala utviirderingen

Slutsatserna att dra hér dr, som jag tidigare indikerat, att mentorskapet har varit

mycket uppskattat. Inget kunde varit béttre nar det géller det. I stort dr den totala
utvédrderingen tydlig i att man dr n6jd. Bdde med sin egen insats och med kursen i helhet.

De brister man kan se r:

Man skulle vilja ha haft information infor varje traff kring vad man skulle férbereda sig
pa. Som jag uppfattar det rena konkreta fragestédllningar. Man fick tillgéng till ett
program infor varje traff, men ingen direkt "Léxa”.

Man fér plats med mer ekonomi och da speciellt indidvuell hjélp vid ett eller tva
tillfallen.

Man skulle vilja ha mer konkret kring marknadsf6ring, vad, hur och ett fardigt resultat att
ta med sig hem.
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Tidsplan

Vi arbetade en hel del med att sitta samman kompetensutvecklingen i borjan av
aret. Att hamna ritt 1 tinket; Vad behdver héstforetagaren specifikt. Vi anvénde
oss mycket av studien Hést i Halland dér héstforetagare sjdlva har funnits med
och berittat vilka behov de upplever att de har. Att hitta ritt personer som haller 1
de olika omradena ir viktigt. Jag sokte personer som hade bade en forstaelse for
histen, kanske nagon bakgrund som héstintresserad OCH en gedigen kunskap
inom det omrade man skulle halla i.

Utbildningen lades upp utefter ett schema dér vi anvdnde oss av tva heldagar
tillsammans. Dérutdver hade vi 5 nitverkstraffar under sommarhalvéret.

1. Foretagsekonomi m.m. 3-4 april

2. Métet med kunden. 10-11 april

3. Motet markégare — histforetagare, lagar, m.m. 24 april

4. Marknadsforing — Lagar, regler m.m 1819 sept

5. Marknadsforing, paketering, insatser 16 —17 oktober
Nitverkstraffar

2 maj, 1 juni, 30 augusti, 14 september och 30 oktober 3 timmar kvill

Jag har underhand som utbildningen genomforst anvént mycket tid till att
diskutera uppldgg och mal med dem som har hallit i de olika utbildningsdelarna.
Har ocksé anvént mycket tid till att underhand analysera och diskutera med olika
inblandade parter kring om vi &r pa rétt vig, vad som kan forbéttras under tiden,
vad man vill ha ut mer som medverkande, hur mentorn uppfattar upplagget,
m.m.

Under hosten och efter avslutad kompetensutveckling har jag anvint en hel del
tid till att sammanstdlla och analysera utvdrderingarna, visa pa ett forslag till
metod for framtida upplidgg av kompetensutveckling for histforetagare som har
varit igdng ett tag och skriva slutrapporten.

Totalt antal arbetade timmar for projektledaren inom porjekttiden éar 314,5
timmar.

Ekonomi

Kostnader for projektet

Totala kostnader for projektet ar 315200
Finansiering av projektet

Jordbruksverket har finansierat projektet med 225 000
HéastHalland har finansierat projektet genom genomford arbetstid for 20 160
Hushéllningssillskapet Halland administrationskostnader 25 % 63 040
Betalning av de medverkande 1000:- / person 7 000
Totalt 315200
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Projektets arbetssatt

Projektorganisation
Projektet har drivits av HastHalland — Hushallningsséllskapet Halland.
Projektledare har varit Elisabeth Falkhaven

Ledningsgruppen i HéstHalland har ocksé haft detta projekt pa dagordningen.
Diér finns 2 representanter fran Region Halland — en frén
upplevelsendringen/tillvixtenheten och en fran utbildningen i lanet - 1
representant fran Hushéllningsséllskapet Halland —VD for
Hushéllningssillskapet Halland, 1 representant fran LRF, verksamhetsledaren for
Plonningegymnasiet och projektledaren fran HastHalland.

Samarbetsformer

Vi har anvént alla kanaler vi har haft tillging till och ténkt kors och tvérs.
HastHalland finns med 1 flera olika sammanhang i ldnet och fér pa sa vis en hel
del spridningstillfdllen och tillféllen att diskutera olika frdgestillningar.

Inom projektet har ocksa funnits en tydlig samverkansinriktning som jag har
skrivit om tidigare i detta dokument.

Metoder och verktyg

Vi har hela tiden haft nitverkande och samverkan i fokus for detta projekt. For
att detta skall fungera krdvs mycket kommunikation, sjdlvkdnnedom och en
process. Flera olika metoder har anvénts for att fa igang kreativiteten,
kommunikationen och for att skapa en 6kad sjélvkannedom.

Som avslutning i detta dokument skriver vi ned den metod som vi har kommit
fram till kan vara bra for att kompetensutveckla héstforetagare. Denna metod ar
framtagen utefter de utvarderingar som gjorts av kompetensutvecklingen
“Framtidens héstforetagare”. Det hade varit spidnnande att fa prova slutresultatet,
alltsd metoden, en gan for att se hur man ytterligare kan forfina den.

Erfarenheter — vad vi lart

For att en utbildning skall ge fullgott resultat krdvs minst tva delar. Dels ett
mycket strategiskt, pedagogiskt och flexibelt tink och hanterande vid upplagget
och genomforandet, hela vigen frdn hur utbildningen skall se ut

laggas upp i tiden,

vilka ldrare som skall formedla kunskaperna,

vilka mal man har med utbildningen,

vilken malgrupp man har i tankarna,

vilka medverkande som antas

tills att kompetensutvecklingen &r avslutad.
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Dels en betydande insats fran de som medverkar i kompetensutvecklingen.
Denna innefattar bland annat att de medverkande

Vet vart de vill — har korta mal och ldngsiktiga mal

Behéller fokus dver tiden — for att fullfolja

Har koll pa sin tid — hinner jag verkligen detta just nu?

Béda forutséttningar ar lika viktiga.

I detta projekt tror vi att vi, pa en skala fran 0 — 100, har natt upp till ca 70 %
effekt, bade vad géller uppldgg och vad géller de medverkandes egen insats.

Gruppen bor vara dubbelt sa stor som den vi arbetade med, forslagsvis 15
personer. Detta eftersom det blir svart att hilla vettiga diskussioner nér hélften ar
sjuka eller hemma pé grund av sjukt barn. Dock inte storre eftersom det ar
mycket viktigt att kunna halla det personligt, varje foretagare behover sin
specifika kunskapspafyllnad.

Detta projekt har lett oss in pa en mycket spannande vég nir det géller att tinka
nytt kring utbildningar och kompetensutveckling och hur man 6kar effekten av
insatta medel till dessa insatser. Vi kommer att arbeta vidare med detta tdnk och
anvénda oss av dessa erfarenheter nir vi gor det, for att hamna sa ritt som
mojligt 1 framtidens uppligg av flera olika kompetensutvecklingar — kanske
framforallt for livsstilsforetagare - 1 lanet,

Slutsatser och rekommendationer

Slutsatser

Sammanfattningsvis kan man séga att det har varit en mycket spdnnande fard
som kom att handla véldigt mycket om kompetensutveckling av féretagare och
foretagandekunskap 1 det stora hela,

e hur man skall tdnka nir man ldgger upp en kompetensutveckling for
foretagare,

Fragor man behover stélla till potentiella deltagare fore kursstart,

Krav man behover stiélla pé deltagare,

pa sig sjalv som kursansvarig och utbildarna,

saker man inte far missa och

saker man absolut inte skall ha med.

Mycket pengar anvénds varje ar for olika kompetensutvecklingar i hela landet,
det dr viktigt att veta om vi har ténkt réitt nir vi formar utbildningarna och viktigt
att fa veta om vi som har format och genomfor utbildningen har gjort tillrackligt
mycket och riktiga saker for att de som medverkar i dessa utbildningar skall ha
sé stor chans som mojligt att ta tillvara pé den utbildning de far sig till livs.
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Viktigt ocksa att de som medverkar vinder spegeln mot sig sjélv och ifragasitter
om man gor ritt saker 1 sitt foretagande just idag, om man kan gora saker och
ting enklare for sig, kanske vid en annan tidpunkt osv.

De foretagare som ér med i detta projekt &r alla i olika faser. Flera av foretagarna
visste frdn borjan inte riktigt vart de skulle 1 sitt foretagande, om de skulle
utveckla, sta kvar eller gé at ett helt annat hall i sin inriktning.

Det visar sig pa det séttet att:

Man har inte forberett sig infor motena eller traffarna och inte planerat vad man
skall fraga ex. byggarna och mentorn om, man antecknar ofta inte det man har
diskuterat. De flesta skulle sdkert ha nytta av att ha en tydligare malfokusering.
Att hélla fokus over tiden dr en egenskap man kan léra sig, till stor nytta for ett
foretagande.

Troligtvis hade de flesta haft stor nytta av ren personlig ekonomisk radgivning,
att lagga upp en plan runt sitt eget foretag, ga igenom sin egen ekonomi och gora
upp egna budgetar och afférsplaner.

Rekommendationer

Det genomfors ménga olika utbildningar inom olika omraden och den fraga vi
har stdllt oss 1 denna kompetensutveckling dr: Vad ar det for sorts stdd man
egentligen behover for att komma vidare 1 sitt foretagande?

Kanske man méste fordjupa sig i hur man bér sig at for att strukturera upp sina
dagar, sin tid, sitt liv.

Kanske man helt enkelt behover forstd mer om sig sjdlv, hur man funkar i olika
situationer, tillsammans med en kund t.ex och hur man da hanterar det.

Eller kanske man behover ett bollplank, ndgon som hjilper en att tydliggdra for
sig sjdlv vad det dr man héller pa med och vad man egentligen vill?

Efter de utvédrderingar vi har gjort tror vi att foretagare behover just detta. Att
vara en lyckosam foretagare krdver vissa egenskaper. Alla dessa egenskaper kan
utvecklas, men di behdver man forst bli medveten om vad man behdver for ny
kunskap, vad man behdver utveckla. Det dr de personliga egenskaperna man
anvénder sig av 1 sitt dagliga foretagande. Hur man lyckas 1 sitt foretag beror
bland annat pa hur man tacklar olika situationer, hur man hanterar banker,
kunder, egna misslyckanden, framgéngar, samverkansparter. Den kapacitet man
har for att strukturera upp sin dag rent tidsméssigt kan vara avgorande for om
man skall kunna utvecklas eller tvingas stagnera i sitt foretagande. Hur man
hanterar eller inte hanterar sin stress och sin hdlsa generellt blir garanterat
livsavgdrande ocksa for foretaget.

Som ett personligt mal med denna utveckling har HastHalland satt upp:
Att de hastforetagare som har varit med i Kompetensutvecklingen Framtidens
histforetagande driver ett vinstgivande foretag inom hiistverksamhet dven

om tre ar. Vi aterkommer alltsd om tre ar med resultatet!

Elisabeth Falkhaven, projektledare
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Kompetensutveckling for histforetagare — Metod

Upplagg

e 8 heldagar under 4 manaders tid, 2 dagar i taget eftersom foretagaren d4 ar inne i ténket,
dagtid

— Kommunicera att man forbereder sig med egna exempel fréan sitt eget foretag géllande det

specifika dmnet man skall ha just den dagen. Det blir mera konkret och tydligt att arbeta med

ex. fran sitt eget foretag.

Komplettera med 3 helt individuella delar—

e Mentorskap/Coachning a” 7,5 timmar, 5 tillfdllen & 1.5 timme/géng
e Ekonomirddgivning a’4 timmar, 2 tillfdllen under tre manaders tid
e Marknadsforing a’4 timmar, 2 tillfillen under tre ménaders tid

Medverkande
Hogst 15 personer
Flera olika verksamhetsinriktningar tillsammans

Innehall

I tidsordning:

2 dagar ekonomi; berdkningsmodeller, budget, arbetsplan, egna mal, introducera samverkan
1 dag motet med kunden

1 dag lagar regler och forordningar Del 1, allemansritt, markdgarmotet

1 dag lagar regler, forordningar Del 2 skatteverket, forsdkringskassan, arbetsgivaransvar
1 Idédag

1/2 dag kring ditt eget foretag tillsammans med alla medverkande pa kursen som dé bidrar
tillvarandras utveckling,

72 dag medverkan av goda exempel fran hastforetagare som lyckats.

2 dagar marknadsforing, paketering, samverkan, olika sétt att marknadsfora sig.

Framgingsfaktorer

1. Att anvénda sig av bra, inspirerande kursledare som dr duktiga pa sina respektive
dgmnesomraden OCH som dven vet vad det betyder att ha ett héstintresse.

2. Att ha mixen av mentorskap/coachning dér individen som har den rollen besitter flera
viktiga egenskaper, bl.a. dr duktig pé att 14sa av folk, vagar stélla kontroversiella och
besvérliga fragor och kan hantera alla upptankliga situationer som kan uppkomma néar
man kréver av foretagaren/minniskan att han vinder spegeln mot sig sjalv.

3. Viktigt att ta upp samverkan med foretagare inom andra verksamhetsomraden p4 ett
tidigt stadium eftersom detta ofta leder till frustration och man méste igenom
frustartionen innan man kan se nyttan av samverkan. Bra om man hinner igenom det
inom kurstiden. Histforetagande dr ofta en komplementir verksamhet, eller kan behova
komplementira verksamheter for att f4 ekonomi i foretaget. Viktigt da att kunna se
samverkansfordelar och vara bendgen att samverka ur ett vinna/vinna perspektiv.
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Framtidens hastforetagande -

Utbildningsmetod
Samverkan Mentor/coach
Ekonomi
Ekonomi

@ned kund

LW

Lagar & Regler 2

Idédag

@rknadsﬁjring

m

- Marknadsforing

Individuell - Paket
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